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Obchodni podminky
pro dodavku vody z vodovodu slouziciho vefejné potfebé a odvadéni
odpadnich vod kanalizaci slouzici vefejné potiebé

I. Uvodni ustanoveni

Vzajemny vztah mezi dodavatelem a odbératelem vznikly na zakladé smiouvy o dodavce vody z vodovodu pro vefejnou potfebu a
odvaden| odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potfebu se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména zakonem €.
274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro verejnou potiebu (dale jen Zakon) a jeho provadéci vyhlaskou &. 428/2001 Sb.
(dale jen Vyhlaska), smlouvou o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod (dale jen smlouva) a témito obchodnimi podminkami pro
dOdéVklli \)rody z vodovodu slouZicino vefejné potfebé a odvadéni odpadnich vod kanalizaci slouzici vefejné potfebé (dale jen
podminky).

Tyto podminky jsou po schvaleni statutarnim organem spolecnosti Vodovody a kanalizace Vsetin, a. s. zvefejnény v sidle
spolecnosti a v obci, v jejimz obvodu spolecnost zajistuje provoz.

Il. Vymezeni pojmi
Odbératel - viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li Zakonem stanoveno jinak; u budov

vmajetku Ceske republiky je odbératelem organizacni slozka statu, které prislusi hospodafeni s touto budovou podle zviastniho
zakona; u budov, u nichz spoluviastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytového prostoru jako prostorové vymezené Gasti
budovy & zaroven podilovym spoluviastnikem spoleénych ¢asti budovy, je odbératelem spolecenstvi viastniku.

Dodavatel - viastnik vodovodu nebo kanalizace, popripadé provozovatel, pokud byl k uzavirani smluv o dodavce vody a odvadéni
odpadnich vod smluvné povéfen.

Vodné - uplata za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.

Sto¢né - Uplata za sluzbu spojenou s odvadenim a ¢isténim odpadnich vod, pfipadné zneskodiovanim odpadnich vod.

Vodovod - provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahmujici vodovodni fady a vodarenské objekty, jimiz jsou zejména
stavby pro jimani a odbér povrchove nebo podzemni vody, jeji Upravu a shromazdovani.

Kanalizace — provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici kanalizagni stoky k odvadéni odpadnich vod a srazkovych
vod spole¢né nebo odpadnich vod samostatné a srazkovych vod samostatng, kanalizadni objekty, ¢istimy odpadnich vod, jakoZ i
stavby k Gisténi odpadnich vod pred jejich vypousténim do kanalizace.

Vodovodni piipojka — samostatna stavba tvofena tsekem potrubi od odbodeni z vodovodniho fadu k vodoméru, a neni-l
vodomér, pak k vnitinimu uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.

Kanaliza¢ni pfipojka — samostatna stavba tvorena tisekem potrubi od vyusténi vnitini kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku
k zalsténi do stokoveé sité.

Ukonéeni odbéru vody — uzavieni vodovodni pfipojky na dobu neurgitou.

Ukonceni odvadéni odpadnich vod - uzavieni kanalizaéni pfipojky na dobu neuréitou.

PieruSeni odbéru vody - dohodnuté (stanovené) ukonéeni dodavky vody na dobu urgitou.

PreruSeni odvadéni odpadnich vod — dohodnuté (stanovené) ukonéeni odvadéni odpadnich vod na dobu urditou.

Prevodem odvéadéni odpadnich vod - ukonceni odvadéni odpadnich vod s plivodnim odbératelem a uzavieni smiouvy s novym
odbératelem.

Zru$eni piipojky — fyzické odstranéni pfipojeni v bodu napojeni na vodovod nebo kanalizaci.

Zavada na pripojce — technicky stav pripojky, ktery nedovoluje dalsi jeji provoz.

Reklamacni rad - stanoveni podminek uplatnéni pozadavku odbératele na zavady pfi dodavce vody a odvadéni odpadnich vod.
Kanalizaéni fad - stanoveni nejvy3si pfipustné miry znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, popfipadé nejvyssi
pripustné mnoZstvi téchto vod a dalsi podminky provozu kanalizace.

Odbérné misto - samostatny provozné uzavieny vodarensky nebo kanalizaéni propojeny celek stavby nebo pozemky pro dodavku
vody nebo odvadéni odpadnich vod jednim odbératelem, | kdyZ ma vice pfipojek a pouziva vice méfidel.

Oprava vodovodni a kanalizacni pfipojky — odstranéni ¢astecného fyzického opotiebeni nebo poskozeni zafizeni za ucelem
uvedeni do puvodniho stavu nebo jinak provozu schopného stavu, nikoliv viak totalniho poskozeni zafizeni, & provedeni zmén,
které by mély vliv na jeho funkci a vlastnosti.

Predcistici zafizeni — zafizeni vnitni instalace kanalizace, zaji$tujici pfipustnou miru znegi$téni odpadnich vod.

Odectové obdobi — obdobi mezi odecty ve stanoveném Casovém Useku.

Vlastnik vodovodni nebo kanalizacni pfipojky — v pfipadé pfipojek zfizenych pred 1.1.2002 je vlastnikem pfipojky viastnik
pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neprokaze-li se opak. Vlastnikem pfipojek zfizenych od 1.1.2002 je
osoba, ktera na své naklady pfipojku pofidila.

lll. Spole¢na ustanoveni
Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy, vznika odbérateli narok a

dodavateli povinnost na uzavfeni pisemné smiouvy na dodavku vody a odvadéni odpadnich vod. Tento narok nevznika, pokud se
okolnosti, za kterych dolo k povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci, zménily na strané odbératele natolik, Ze nejsou
spinény podminky pro uzavieni této smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji poskytnout pfiméfenou soudinnost.

Ve vyjimeénych pfipadech pfi uzavirani smiouvy se mohou strany dohodnout, ze odbératelem je tieti osoba, majitel viak zistava
piné zodpovédny za zavazky ze smlouvy, véetné povinnosti rucit za véechny pohledavky vzniklé v souvislosti se smiuvnim vztahem.
Majitel zmociuje platce faktur k Ukonim spojenym s béznym provozem pripojky vii¢i dodavateli (vstup na pozemek, kontrola a
vyména vodoméru apod.)

UrGeni mnozZstvi odebrané vody nebo odvadéni odpadnich vod se stanovi méfidlem, neni-li méfidlo osazeno, je-li nefunkéni a pfi
vyporadani rozdilu podle vysledku pfezkouseni méfidia smémymi Gisly roéni potieby vody, podle méfeného srovnatelného obdobi a
odbornym vypoctem.

Odecty méficiho zafizeni jsou bud fakturacni, které slouzi k vystaveni darového dokladu, nebo kontrolni tj. ke kontrole funkce
mefidla, nebo k pomocnemu uréeni mnozstvi, které nezakladaji vznik zdanitelného pinéni. Odecty jsou provadény osobn& nebo
dalkovym pristupem.

Pokud neni méridlo v dobé odectu pristupné a odbératel na ponechaném tiskopise nenahlasil do tfi pracovnich dni jeho stav, je
dodavatel opravnén vylctovat (vyfakturovat) mnozstvi dodané vody nebo odvedenych odpadnich vod odhadnuté z primérmé
spotfeby za minulé obdaobi popf. jinym zplUsobem die vzhlééky. Obdobi odeétu stanovuje jednostranné dodavatel.

Odbératel je povinen dbat pravnich pfedpisu a technickych norem vydanych k zajisténi spravné funkce vnitiniho vodovodu a vnitfni
kanalizace a fidit se pfi zajistovani funkce vnitiniho vodovodu a vnitni kanalizace pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo provést
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prohlidku a kontrolu odb&mého mista, neni-li v rozporu s pravnimi predpis (technickymi normami). V pfipadé, Ze technicky stav
odbératelova zafizeni neodpovida pravnim predpisim (technickym normam?tak, Ze muze zpusobit pokles nebo kolisani tlaku vody
ve vodovodni siti, zpétné vniknuti vody z jiného zdroje do zafizeni dodavatele, ohrozit zdravi, bezpeénost osob nebo majetek, je
povinen adbératel tyto zavady odstranit. Odbératel je povinen neohrozit kvalitu vody ve vodovodu provozovanim vnitiniho vodovodu
a dodrzovat kanalizacni fad. V pfipadé poruseni téchto povinnosti uhradi odbératel dodavateli zpisobenou $kodu.

IV. Prava a povinnosti odbératele
Odberatel je povinen prokazat viastnictvi pozemku nebo stavby pFipojené na vodovod nebo kanalizaci. Doklad o viastnictvi je
prilohou smlouvy.
Odbératel je povinen pred uzavienim smlouvy poskytnout dodavateli potfebnou technickou dokumentaci zafizeni v souvislosti
s dodavkou vody a odvadénim odpadnich vod, dale pak udaje o rozdéleni objektu na domacnosti a ostatni a vymery
odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu. Odbératel je povinen do 10 dn(i hlasit vSechny technické, acetni, dafiové, evidenéni,
majetkové a pravni zmény v souvislosti se smiouvou.
Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k pfipojce a méfidiu, zaroveri ma pravo byt pfitomen pfi vykonu Cinnosti
dodavatele. Je povinen chranit je pred poskozenim a bez zbyte¢ného odkladu oznamit dodavateli jejich zavady. Jakykoliv zasah do
méfidla bez souhlasu dodavateie je nepfipustny a dodavatel ma pravo jednotlivé casti méidla zajistit proti neopravnéné manipulaci,
PoSkozeni tohoto zajisténi je hodnoceno jako poruseni smlouvy. Byla-ii nefunkénost pripojky nebo méfidla zplsobena
nedostatecnou ochranou nebo pfimym zasahem odbératele, hradi Skodu a naklady spojené s vymeénou nebo opravou odbératel,
Pokud pfipojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod nebo kanalizaci pres pozemek, stavbu nebo pfipojku jiného vlasinika
(s vyjimkou vefejného prostranstvi) je odbératel povinen dodavateli vykon prav vyplyvaiicich z predchoziho odstavce zajistit.
Odberatel si miize na svUj naklad osadit na vnitinim vodovodu viastni podruzny vodomér. Odpoget z podruzného vodoméru nema
vliv na uréeni mnozstvi dodané vody dodavatelem.
Pokud neni uvedeno jinak, odbératel miZe odebirat vodu z vodovodu nebo vypoustét odpadni vody do kanalizace pouze pro
potiebu pripojené nemovitosti a v souladu se smlouvou. Odbératel je opravnén jen s pisemnym souhlasem dodavatele dodavat
vodu nebo odvadét odpadni vody svym vodovednim a kanalizaénim zafizenim dal$im odbérateltim.
Pokud je vodomér umistén v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla pfistupna a odvodnéna.
Ukonceni odbéru vody nebo odvadéni odpadnich vod oznami odbératel dodavateli pisemné nejméné 10 dni pfedem a umozni
dodavateli pfistup k méficimu zafizeni, uzavérim a $achté pfipojky. Ukonéeni odbéru vody nebo odvadéni odpadnich vod
provede dodavatel na naklady odbératele. Smiuvni vztah trva az do ukonéeni smlouvy nebo prevedeni odbéru na jiného odbératele.
Pfed%hozi odbératel je povinen uhradit vdechny zavazky vznikié do doby ukonéeni smlouvy nebo prevedeni odbéru (odvadeéni
odpadnich vod).

10. V pfipadé, Ze dojde k ukonceni smiouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod kanalizaci a soucasné nebude uzaviena nova

W

smiouva o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod kanalizaci, je odbératel povinen na své naklady zajistit pferuSeni napojeni
vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky na vodovod nebo kanalizaci.

V. Prava a povinnosti dodavatele
Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat. Dodavatel je
opravnén (daje uvedené odbératelem ve smlouvé prezkoumai a ma pravo pozadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi
skutecnostmi.
Dodavatel je povinen osadit na vodovodni pfipojku odbératele vodomér podie technickych podminek odbéru vody zejména podie
vySe primemého a maximainiho pritoku. Viastnikem vodoméru je dodavatel, ktery na své naklady provadi jeho osazeni, udrzbu a
vymeénu.
Zruseni pripojky (pokud je to technicky mozné) schvaluje a provadi dodavatel na zadost a naklady odbératele.
Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez predchoziho upozornéni jen
v pfipadech zivelni pohromy, pfi havérii vodovodu & kanalizace, vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky nebo pfi mozném
ohrozeni zdravi lidi nebo majetku. Pferuseni nebo omezeni dodavky vody je dodavatel povinen bezprostiedné oznamit pristusnym
institucim.
Dodavatel je opravnén pferusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod do doby, neZ pomine divod pieruseni nebo
omezeni:
a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,
b) nevghovuje-lt zarizeni odbeératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost vody ve vodovodu mize ohrozit zdravi a bezpeénost
osob a zpusobit Skodu na majetku,
c) neumozni-li odbératel provozovateli pfistup k pripojce nebo zafizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace,
d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizacni pfipojky,
e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pripojce nebo kanalizaéni pfipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitini
kanalizaci zjisténe provozovatelem ve Ihité jim stanovené, kiera nesmi byt kratsi nez 3 dny,
f)  pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod, nebo
g} v pripadeé prodleni odbératele s placenim vodného a stoéného po dobu delsi nez 30 dni po Ihité splatnosti.
feruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavee 5 téchto podminek je dodavatel povinen
oznamit odbérateli v pfipade pferuseni nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod
a} podle pism. b) az g) alespofi 3 dny pfedem,
b) podle _pi};sm. a) alespon 15 dnu predem soucasné s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav, udrZovacich nebo
reviznich praci.
V pripadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle ¢l V odst. 4 a 5 pism. a) téchto podminek je
dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto perueni nebo omezeni a je povinen za'](istit nahradni zasobovani pitnou vodou nebo
nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.
Dodavatel je povinen neprodiené odstranit pficinu pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle &l. V
odst. 4 a § pism. a) téchto podminek a bezodkladné obnovit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod. V pripadé, Ze
k preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod doslo podle &l. V odst. 5 pismen b) az g) téchto podminek,
hradi naklady s tim spojené odbératel,
Dodavatel neodpovida odbérateli za Skody a usly zisk vzniklé nedostatkem ttaku vody pfi omezeni zasobovani vodou pro poruchu
na vodovedu, pfi preruSeni dodavky elekiricke energie, pfi nedostatku vody nebo z diivodu, pro ktery je viastnik nebo provozovatel
opravnén dodavku vody omezit nebo prerusit.

. Dodavatel mé pravo zapogist si jakékoliv pohledavky, které ma vidi odbérateli, a to i penézite proti nepenézitym, splatné proti

nesplatnym.
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. ) VI. Dodavka vody, stanoveni jejiho mnozstvi
Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smiouvy na dodavku vody a uhrazenim zavazk( dodavateli souvisejicich

$ napojenim pfipojky, pfipadné se zfizenim pfipojky, pokud tuto dodavatel vybudoval. Povinnost dodavky vody je spinéna vtokem
vody z vodovodu do vodovodni pripojky

Voda dodavana odbératelim vodovodem musi splfiovat pozadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené zakonem o
ochrané vefejného zdravi (€. 268/2000 Sb.).

Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem podle zviastnich pravnich predpisu.

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo Zjisti-li zavadu na vodoméru, ma pravo pozadat o jeho prezkoudeni. Toto
pravo Ize uplatnit nejpozdéji pii vyméné vodoméru. Tiskopis Zadosti je k dispozici u dodavatele. Dodavatel je povinen do 30 dnu
ode dne doruCeni Zadosti zajistit prezkouseni vodoméru u subjektu opravnéného provadét statni metrologickou kontrolu méfidel,
picemz odberatel je povinen poskytnout dodavateli k odetu i vyméné vodoméru nezbytnou soucinnost. Vysledek prezkouseni
oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zadost o prezkouseni neodklada povinnost thrady vytétovaného vodného,
Pokud dle vysledku prezkouSeni budou tdaje vodoméru splfiovat stanovené poZadavky, hradi naklady spojené s piezkousenim
vodoméru odbératel, v opaéném pripadé hradi tyto naklady dodavatel.

Vil. Odvédéni odpadnich vod a jejich méfeni
Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavfenim pisemné smiouvy na odvadéni odpadnich vod a uhrazenim zavazk
dodavateli souvisejicich se zfizenim kanalizaéni pfipojky. Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je splnéno okamzikem
vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.
Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife zneéisténi a v mnoZstvi stanoveném v kanaliza&nim fadu a ve smlouvé o
odvadéni odpadnich vod.V pfipadé, Ze je kanalizace ukongena éistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace
odpadni vody pfes septiky ani pes zumpy. Nedodrzeni této povinnosti je klasifikovano jako zavada na pripojce.
Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym méficim zafizenim, jestlize to stanovi kanalizaéni fad.
Umisténi a typ méficiho zarizeni se uri ve smiouvé, nedojde-li k dohods, uréi umisténi a typ méficiho zafizeni vodopravni Ufad.
Dodavatel je opravnén priibé&zné kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni,
Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni, ma pravo pozadat o jeho pfezkouseni.
Odbératel je povinen na zakladé pisemné Zadosti dodavatele do 30 dni od doruceni zadosti zajistit prezkougeni méficiho zafizeni
u autorizované zkuSebny. Vysledek pfezkoudeni oznami pisemné odbératel neprodiené dodavateli. Zadost o piezkouseni
neodklada povinnost Uhrady vyuétovaneho stoéného.
Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, predpoklada se, Ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do
kanalizace takové mnoZstvi vody, které pode zji$téni na vodoméru nebo podie smérnych Cisel spotfeby vody z vodovodu odebral s
pfipoGtenim mnozZstvi vody ziskané z jinych zdroji. _
Jestiize odbératel vodu dodanou vodovodem z&asti spotiebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vétsi
nez 30 m® za rok, zjisti se mnozstvi vypousténé odpadni vody do kanalizace bud méfenim, nebo odbornym vypoétem podle
tecrll(nickych propoctu predlozenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se pfedem dodavatel s odbératelem nedohodii
jinak.
Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdrojli nez z vodovodu a neni-li mozno zjistit mnozstvi vypousténé odpadni vody
mefenim nebo jinym zplsobem stanavenym provadécim pravnim predpisem, zjisti se mnoZstvi vypousténych odpadnich vod
odbornym vypoctem ovéfenym dodavatelem.
Vypolet mnozstvi neméfenych srazkovych vod odvadénych do kanalizace musi byt uveden v pfiloze smlouvy. Odvedené srazkové
vody jsou vypocitavany za kazdou nemovitost, ze které jsou tyto vody odvedeny primo pipojkou, nebo pfes volny vytok do ulicni
vpusti do kanalizace.
Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanalizaénim fadem kontrolovat miru znegisténi vypousténych odpadnich vod
do kanalizace. Cetnost, charakter, pozadované ukazatele a misto odbéru vzorkil ﬁdéle jen stanoveni parametrt) uréuje dodavatel.
Pfipadné stanoveni parametri je soucasti smiouvy a stanovuje ho dodavatel. Odbérate! zajisti doruceni vysledkli rozboru
zpracovaného akreditovanou laboratofi do 10 dni od data vystaveni protokolu.
Dodavatel muze provést sam je-li opravnény, nebo prostfednictvim opravnéného subjektu, kontrolni odbér vzork( vypousténych
odpadnich vod. Pfekroceni stanovenych limitl je porusenim smiouvy a dodavatel miize vysledek rozboril pouzit jako podkiad pro
stanoveni smiuvni pokuty. Naklady na odbér a rozbor hradi v tomto pfipadé odbératel.
Odpadni vody, které k dodrZeni nejvy$si miry znecidténi podle kanalizaéniho fadu vyZaduji pfedchoziho €isténi, mohou byt do
kanalizace vypoustény jen pfes Gistici zarizeni nebo s povolenim vodopravniho uradu. Povoleni miize byt udéleno jen tehdy, bude-
li zajisténo vycisténi téchto vod na miru znegisténi.

VIIi. Cena, platebni podminky, doruéovani
Pravo na vodné vzniké viokem vody do potrubi napojeného bezprostfedné za vodomérem, neni-li vodomér, viokem vody do
vnitiniho uzavéru pripojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo vytokového stojanu. Pravo na stotné
vznika okamzikem vtoku odpadnich a srazkovych vod (déle jen odpadni vody) do kanalizace.
Vodné a stotné ma jednoslozkovou nebo dvouslozkovou formu a je stanoveno v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Vysi
vodneho a stoéného schvaluje statutarni organ dodavatele. Konkrétni vyse a forma vodného a stoéného je stanovena platnym
cenikem. Ceny dodavatele jsou vyhlaeny v sidle dodavatele, v regionalnim tisku, v obci v jejimz obvodu zajistuje dodavatel provoz
a na internetové adrese www.vakvs.cz. Dodavatel si sjednava pravo ménit jednostranné takto stanovené ceny v mezich platnych
pravnich predpist regulujicich cenu vodného a stotného. Zména ceny musi byt vzdy minimainé 15 dni pred jeji platnosti
vyhlasena. Takto upravenou cenu povazuji obé smluvni strany za dohodnutou.
Pokud neni pfi zmené ceny proveden dodavatelem odedet, stanovi se spotfeba pomérmym zpisobem na &ast za plivodni a novou
cenu z denniho priméru za dané obdobi pii nasledujicim fakturaénim odegtu.
Splatnost faktur je 14 dni od data vystaveni. Zplsob platby a zasilani faktur je sjednano ve smiouvé. Dodavatel ma prévo stanovit
zalohovy zpusob platby do vySe pfedpokladaného odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod za pfislusné obdobi a pfi
sz:né ceny nebo vyse odbéru nebo vypousténi vysi zaloh upravit. Zplsob platby zaloh a vraceni pieplatku je sjednano ve
smlouve.
Pozadavky odbératele na zalohovy, splatkovy zplisob platby nebo jeho zmény, zménu splatnosti faktur ~ daiovych dokladi, musi
byt pfedem pisemné dohodnuty s dodavatelem. Dodavatel neodpovida za $kodu a usly zisk vznikle nespravnym oznacenim platby,
nebo nedoruéenim platby treti osobou.
Pisemnosti jsou zasilany na doruovaci adresu odbératele (platce faktur), uréenou ve smlouvé. Za doruéenou se ma i zasilka na
vySe uvedenou adresu nevyzvednutd adresatem v Ulozni dobé stanovené platnym postovnim fadem a to s datem konce Ulozni
doby.
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IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pred vodomérem,

b) bez uzavfene smlouvy nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomér, ktery v diisledku jednani odbératele odbér nezaznamenava, nebo zaznamenava odbér mensi, nez je odbér
skutecny,

d) pfes vodomér, ktery odbératel nedostateCné ochranil pfed poskozenim.

Neopravnénym je vypousténi odpadnich vod do kanalizace:

a) bez uzaviené smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi kanalizacnim fadem, pfes méfici zafizeni neschvalené dodavatelem, nebo pies méfici
zafizeni, které v dlsledku jednani odbératele mnozstvi \ypustenych odpadnich vod nezaznamenava, nebo zaznamenava
mnozstvi mensi, neZ je mnozZstvi skutecné.

X. Zajisténi zavazki

Za neopravnény odbér podie ¢l. IX. odst.1.téchto podminek zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vySi 5 000,- KE za kazdy
druh neopravnéného odbéru a kazdy zjistény pfipad zvIast.
Za neopravnéné vypousténi odpadnich vod do kanalizace podie €l. IX. odst. 2. téchto podminek nebo vypousténi odpadnich vod do
kanalizace bez moznosti kontroly jejich kvality a za vypou$téni odpadnich vod ve vy3Si neZ sjednané teploté zaplati odbératel
dodavateli smluvni pokutu 5 000,- K¢ za kazdy druh neopravnéného vypousténi a kazdy zjistény pripad zviast.
Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vySSi koncentraCni nebo bilanéni hodnoté nez bylo sjednano, zaplati odbératel
dodavateli zvySené naklady za ¢isténi odpadnich vod vypoctené tak, ze za pfekrodeni kazdého ukazatele koncentradni nebo
bilanéni hodnoty znecisténi o 1% ¢ini tyto smiuvni naklady 0,5 % z ceny stocného za dobu, po kterou k prekroteni dochazelo.
Nelze-li dobu prekracovéani pisiusného ukazatele presné stanovit, ma se za to, Ze tato doba €ini 30 dni.
Pokud odbératel vypusti do kanalizace tak znecisténé odpadni vody, Ze dodavatel na zakladé tohoto vypousténi odpadnich vod
zaplati poplatek za znecidténi odpadnich vod, zavazuje se odbératel zaplatit dodavateli ¢astku ve vysi poplatku, ktery dodavatel
zaplatil (§ 90 zak. 254/2001 Sb.)
Za vypousténi latek, jejichz vniknuti do vefejné kanalizace musi byt zabranéno, nebo latek, které nejsou odpadnimi vodami (viz
kanaliza¢ni fad) zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢, a to za kazdy druh takové latky zviast a za kazdy
Zjistény pfipad.
Odberatei zaplati provozovateli smluvni pokutu ve vysi 3000,- K¢ jestlize:

neumozni opravnénému pracovnikovi dodavatele pristup k meficimu zafizeni, provéreni jeho stavu a fadny odecet,

neumozni opravnénému pracovnikovi dodavatele pristup ke kontrolnimu prof ilu smérodatnemu pro kontrolu kvahty odpadnich

vod a odbér jejich vzorku,

bude-li zjiténo zamémeé uvedeni nespravnych udaji ve smiouvé,

prevede pravo ze smlouvy na tieti subjekt bez souhlasu dodavatele,

Je porusena plomba vodoméru,

neopravnéné manipuluje vodomérem nebo hlavnim uzavérem vody,

nezajisti dostatecné vodomér tak, aby s nim nemohla manipulovat tieti osoba, nebo neochréni vodomér dodavatele pred

manipulaci tfeti osobou,
Ve smyslu ust. § 545 odst. 3 zak. ¢. 40/1964 Sb., obZansky zakonik si strany sjednavaji, Ze na povinnost zaplatit smiuvni pokutu
nema vliv zavinéni odbératele. Za opakované protipravni jednani uvedené v €l. X odst. 1 - 5 t&chto podminek odbératel zaplati
dodavateli smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku plvodni pokuty. Smiuvni pokuta nenahrazuje pfipadnou nahradu Skody, ani pokutu
udélenou smiuvni strané podle z&kona.
Pokud bude odbératel v prodleni s placenim vodného, stoéného nebo jiné platby, ke které je povinen na zakladé smlouvy nebo na
téchto podminek, pak je odbératel, ktery je podnikatelem, povinen zaplatit dodavateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy den prodleni a odbératel, ktery neni podnikatelem, je povinen zaplatit trok z prodleni v zakonné vysi.
V pfipadé, kdy bude odbératel v prodleni s placenim vodného, stotného nebo jiné platby, ke které je povinen na zakladé smiouvy
nebo téchto podminek a na zékladé tohoto prodleni ho pisemné vyzve dodavatel k dodateénému zaplaceni, zavazuje se odbératel
zaplatit dodavateli kromé troku z prodieni i smluvni pokutu ve vySi 150,- K¢.
V pfipadg, ze vlastnik nemovitosti je osoba odlisnd od odbératele, ru€i viastnik nemovitosti za zavazky odbératele vznikié
v souvislosti s touto smlouvou.

Xl. Reklamace

Odbératel je povinen své pozadavky tykajici se vad dodavky vody nebo odvadéni vody uplatiovat v souladu s reklamaénim fadem.

XIl. Zavéreéna ustanoveni
Smlouva se uzavird na dobu urcitou nebo neurcitou..Smiouvu mohou smiuvni strany ukoncit vypovédi. Vypovédni Ihita ¢ini 1
mesic a pocita se od prvého dne mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé smiuvni strané.
Smiouva muze byt zménéna nebo zrusena pisemnou formou oboustrannou dohodou stran, s vyjimkou stanoveni zmeény ceny nebo
stanoveni zmény ukazatelt a mista odbéru vzorkd vypousténych odpadnich vod, kiera jsou pro odbératele zavazna ode dne, ktery
bude uveden v oznameni dodavatele odbérateli o jejich zméné. Za takové ozndmeni dodavatele se povazuje i vyhlaseni ceny die ¢l
VIil. odst. 2 téchto podminek.
Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny smlouvou, témito podminkami, Zakonem nebo Vyhlaskou
se fidi obanskym a obchodnim zakonikem.
Smiouva nabyva platnosti podpisem osob opravnénych zastupovat smluvni strany. Smiouva nabyva G€innosti dnem uvedenym ve
smlouvé
V pripadé, Ze odbératel uzavirgd smiouvu pouze za ucelem dodavky vody, jsou ustanoveni smiouvy a t&chto podminek tykajici se
odvadéni odpadnich vod neucinna. V pfipadé, Ze odbératel uzavira smlouvu pouze za uéelem odvadéni odpadnich vod, jsou
ustanoveni smlouvy a t&chto podminek tykajici se dodavky vody neucinné.
Tyto obchodni podminky pro dodavku vody z vefejného vodovodu a odvadéni odpadnich vod vefejnou kanalizaci byly schvéleny
pfedstavenstvem spole¢nosti dne 27.10.2011. s (¢innosti od 1. 1. 2012




